
นางสาววารุณี ภู่ด ี

ต าแหน่ง ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยปฎิบัติกำรและสนับสนุนธุรกิจ 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
- ปริญญำตรี สำขำกำรบัญชี สถำบันเทคโนโลยรีำชมงคล (คลอง 6) 
- หลกัสูตรบริหำรธุรกิจมหำบัณฑิต (M.B.A.) จุฬำลงกรณ์ มหำวิทยำลยั 

หลกัสูตรการอบรม 
- หลกัสูตร Basic Costing รุ่น 1/2564 
- หลกัสูตร Privacy & Security Summit 2564 
- หลกัสูตร ILO Enhanced Caller Management ปี 2563 
- หลกัสูตร ILO Recruit, Hite, Retain, Promote for Success ปี 2563 
- หลกัสูตร ILO Addressing for NG9-1-1 ปี 2563 
- หลกัสูตร ILO Leadership in the 9-1-1 center ปี 2563 
- หลกัสูตร Samart Management Meeting ปี 2563 
- หลกัสูตร 10X Sale bootscamp ปี 2563 
- หลกัสูตร Leadership and Innovation ปี 2562 
- หลกัสูตร Personal data Protection Act ปี 2562 
- หลกัสูตรพื้นฐำนดำ้นควำมยัง่ยืนของธุรกิจ (P01) ปี 2562 
- หลกัสูตรกลยุทธ์ดำ้นควำมยัง่ยืนของธุรกิจ (S01-03) ปี 2562 
- หลกัสูตรกำรบริหำรควำมเส่ียง ปี 2556 
- หลกัสูตร “COPC Customer Operation Performance Center" ปี 2554 
- มำตรฐำนสำกลส ำหรับระบบกำรจัดกำรควำมปลอดภัยของขอ้มูล (ISO 27001) 
- มำตรฐำนงำนบริกำรดำ้น IT (ISO 20000) 
- มำตรฐำนระบบกำรจัดกำรคุณภำพ (ISO 9001) 
- หลกัสูตร Modern Managers Program (MMP) 
- หลกัสูตร Corporate Strategy Plan 
- หลกัสูตรกำรบริหำรกำรตลำดสมัยใหม ่
- หลกัสูตร Contact Center Operation 

ต าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น - ไม่มี -  

ต าแหน่งในกจิการอื่น (ท่ีไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) - ไม่มี -  

ประสบการณ์ท างาน 
ส.ค. 2563 – ปัจจุบัน ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำรและสนับสนุนธุรกิจ บมจ. วนัทูวนั คอนแทคส์ 
พ.ย. 2562 – ปัจจุบัน กรรมกำรบริหำร    บมจ. วนัทูวนั คอนแทคส์ 
พ.ค. 2562 – ปัจจุบัน กรรมกำรพฒันำเพื่อควำมยัง่ยืน   บมจ. วนัทูวนั คอนแทคส์ 
พ.ย. 2562 – ก.ค. 2563 ผูช้ว่ยผูอ้  ำนวยกำร ฝ่ำยปฏิบัติกำร  บมจ. วนัทูวนั คอนแทคส์ 
พ.ศ. 2558 – ต.ค. 2562 ผูช้ว่ยผูอ้  ำนวยกำร ฝ่ำย Business Monitoring บมจ. วนัทูวนั คอนแทคส์ 
 & Quality Management  
พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2557 ผูจ้ัดกำรอำวุโส ฝ่ำยกำรตลำด และกลยทุธ์องคก์ร บมจ. วนัทูวนั คอนแทคส์ 


